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kwaliteitklachtenzorg.nl) Een hele mond vol. Een wet die de aanwezigheid van de complementaire zorgverlening
eindelijk erkend. Daar mogen we best trots op zijn. Daarnaast zijn we prettig verrast door de recente uitspraak van
de Hoge Raad over de BTW heffing en wat die uitspraak voor VIV leden kan betekenen.
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Vereniging Integrale Vitaliteitkunde

Hi Leonne,

Als kersverse voorzitter ben ik er al snel achter gekomen dat meelopen met een
ervaren voorzitter zoals Ingrid, iets anders is dan zelf op die stoel zitten. Die stoel
zit overigens goed! Het is wel een grote stoel! Of zoals ik onlangs van ons nieuwe
secretariaat te horen kreeg: “ Het is veel, heel veel”. En daar ben ik het ook mee
eens. Het is een uitdaging die ik graag aanga, samen met Lilian onze secretaris.
Begin april hebben we daarnaast Leonne Meijs bereid gevonden om het bestuur
te komen versterken. Leonne gaat zich in een volgende nieuwsbrief zelf aan je
voorstellen. We hebben recent een eerste overleg gehad en de taken verdeeld.
Ook daarover meer in een volgende nieuwsbrief.

1. Wet Kwaliteit, klachten en geschillen zorg

Op dit moment buigen we ons o.a. over de Wet kwaliteit klachten geschillen zorg.
Een hele mond vol. Een wet die de aanwezigheid van de complementaire
zorgverlening eindelijk erkend. Daar mogen we best trots op zijn. Wetgeving
betekent meestal allerlei nieuwe regeltjes en daar zijn we als (zorg) ondernemer
meestal niet blij mee, want dan hangen er weer allerlei verplichtingen aan vast.
Als lid van de VIV mag je verwachten dat we jullie daarin faciliteren. Zoals
bijvoorbeeld de per 1 januari 2017 verplichte klachtenfunctionaris waar elke
zorgverlener over dient te beschikken en de aansluiting bij een erkende
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geschillencommissie. De invulling van deze wijzigingen wordt voor jullie als lid van
de VIV volledig uit handen genomen.

2. BTW vrijstelling?

In de uitspraak van de Hoge Raad wordt daarnaast vermeld dat lidmaatschap van
een beroepsvereniging ook een van de voorwaarden is voor BTW

vrijstelling. Daarnaast zijn we prettig verrast door de recente uitspraak van de
Hoge Raad over de BTW heffing en wat die uitspraak voor VIV leden kan
betekenen. We hebben uitgezocht waar je informatie kunt vinden wat deze
regeling voor jou als ondernemer betekent. Dit kun je het best opzoeken op
website Rijksoverheid. Let dan vooral op de volgende gedeelten:

- Bij 3.1 starten de criteria waaraan een professional moet voldoen om in
aanmerking te komen voor de vrijstelling van BTW.

- Gedeelte 4.1 tweede alinea gaat over vrijstelling van medisch
beroepsbeoefenaren die beschikken over Medische Basiskennis (MBK) of
Psychosociale Basiskennis (PSBK).

- Bladzijde 2 tot en met 5 voorziet in waardevolle achtergrondinformatie.

- Weet je niet helemaal zeker of je valt binnen de gestelde criteria win dan advies
in via de Belastingdienst. Zij beschikken over het volledige overzicht en kunnen
jou aan de hand van enkele vragen (en de antwoorden daarop) meteen verder
helpen.

3. Rechtsbijstandverzekering vs aansprakelijkheidsverzekering

Omdat naast eerder genoemde wetswijzigingen ook veel aandacht is besteed aan
het versterken van het klachtrecht van cliénten, onderzoeken we of het zinvol is
om naast de beroepsaansprakelijkheidsverzekering een rechtsbijstandverzekering
voor onze leden aan te bieden. Meer informatie volgt zodra we volledig zicht
hebben op de beste optie(s) voor jou als lid.

4. Inventerisatieformulier

Elke week melden therapeuten zich als nieuwe leden aan. Daar word ik vrolijk van
natuurlijk! Waar ik nog vrolijker van zou worden is als we kunnen rekenen op de
laatste 75 leden die alsnog hun inventarisatieformulier invullen. De informatie die
dit oplevert kunnen we goed gebruiken om ons beleid verder aan te scherpen. En
dan is het prettig als die informatie zo compleet mogelijk is.

5. Excuses geboden

En ja, dan ook nog mijn eerste “sorry”! Onlangs werd met gebruik making van
Hubspot, ons nieuwe marketingtool , een E-book via mijn persoonlijke social
media accounts aangeboden. Dat was en is niet de bedoeling. Nu lijkt het alsof ik
de VIV gebruik om mijn eigen site te promoten. Ik was dan ook erg verbaasd dat
dit zo uitgevoerd is. Dat gaat zeker geen tweede keer gebeuren, wat niet
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wegneemt dat het natuurlijk iedereen vrij staat om een door de VIV gepubliceerd
artikel of E-book via social media te delen. Daar ga ik dan wel weer gebruik van
maken. Jullie ook?

Hartelijke groet namens het bestuur,
Rob Moeke

Volledig nieuwsoverzicht

Via de 'Lees meer-button' kom je op de pagina van het volledige

nieuwsbulletin van april 2016.

Lees alles over onderwerpen als:

- aanvullende diploma MBK/ PsBK

- link naar nieuwe blog over 'verandering'
- verslag ALV & nascholing

- agenda voor 2016

-enz

CES Meer J

ﬁw Hoe ga jij om met verandering?

M S Een blog van Lian Vos

Hoe ga jij om met veranderingen? Sta je te springen of juist
niet? Wat kun je doen om jezelf te helpen verandering te

gebruiken als...

e

> Meer

Share the Love
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Vereniging Integrale Vitaliteitkunde Postbus 279 BUSSUM, NH 1400 AG Nederland

U heeft deze mail ontvangen omdat u zich heeft geregistreerd voor informatie van Vereniging

Integrale Vitaliteitkunde.

Update uw email voorkeuren de soorten e-mails die u ontvangt kiezen.

Schrijf u uit van alle toekomstige emails
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